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Altamente Escalable

Fácil Integración con Cualquier 

ERP Existente 

Soporte Para Múltiples Idiomas y 

Monedas 

Precios en Tiempo Real 

Trabaja en Linea  

Personalizable y Configurable

Desarrollado en HTML5 

Agnóstico de Dispositivo

Proceso de Inscripción sin 

Complicaciones

Reordenar Fácilmente

Pedidos Sugeridos

Totalmente Integrado con la 

Solución eBest Mobile iMarket 

TECNOLOGÍA

FUNCIONALIDAD

Para visualizar una demo de iCustomer:

eBestglobal.com  •  +52 55 3601 3740

iCustomer permite a los clientes realizar pedidos en línea 

sin la ayuda de un representante de ventas, lo que 

permite a las Compañías de Consumo elevar las ofertas 
de servicio al cliente, al igual que permie a los 

representantes de ventas generar nuevas oportunidades 
de venta durante las visitas programadas. 

iCustomer es una solución completamente automatizada 

para pedidos del Retailer diseñada específicamente para 

apoyar a los propietarios/operadores en el punto de 

venta que venden productos de Alta Rotación a nivel de 
tienda. La solución basada en móviles es desarrollada en 

HTML5 y funciona en todos los dispositivos Smartphone, 

incluidos Windows, iOS y Android. 

La interfaz de usuario consistente y ordenada de 

iCustomer promueve la facilidad de uso e incluye filtros 

para acceder rápidamente a los productos y los precios en 

un vistazo. iCustomer ofrece un flujo de trabajo auto 
explicativo, seguimiento de pedidos y una experiencia de 

usuario de calidad diseñada para las necesidades de los 

propietarios/operadores de la tienda. Con iCustomer, los 

propietarios/operadores de las tiendas pueden gestionar 
la demanda de los consumidores y prevenir el 

agotamiento de existencias con un toque rápido en su 

smartphone. 

Al utilizar la arquitectura existente de Salesforce.com y 

su infraestructura segura, eBest Mobile enfoca sus 

esfuerzos en mejorar la eficiencia, la efectividad y la 
experiencia de usuario. Las versiones, actualizaciones y 

nuevas características/funcionalidades son constantes, 

haciendo que la solución sea a prueba del futuro. 

ELEVA LA COLABORACIÓN Y EL 

SERVICIO AL CLIENTE

ebestglobal.com/es/demo


